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RESUMO

Os Residuos de Servicos de Saude (RSS) refletem uma pequena porcentagem do valor total de residuos gerados no Brasil. Porém, sdo
extremamente preocupantes, devido aos riscos que oferecem tanto a sade humana como ao ambiente. Existem inimeras Resolugdes
e Normas que visam regulamentar a gestdo adequada dos RSS, impondo aos seus geradores 0 cumprimento de agdes que minimizem
a producdo e os seus riscos. Dentre elas, pode-se destacar a Lei n° 12.305/2010, e as Resolu¢gdes CONAMA n° 358/2005 e RDC n°
222/2018 da Anvisa, que exigem dos geradores de RSS a elaboragdo de um Plano de Gerenciamento dos Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS). O presente trabalho retrata 0 monitoramento do PGRSS da Pontificia Universidade Cat6lica de Minas Gerais - campus
Betim, no segundo semestre de 2018. Realizaram-se visitas aos laboratorios e a emprego da metodologia 5W2H. Embora a
Universidade mantenha o gerenciamento do PGRSS ativo ao longo de mais de dez anos, algumas medidas sdo objeto continuo de
corregdes, tais como as oriundas da nova RDC n°® 222/2018.

Palavras-chave: PGRSS. RDC n° 222/2018. Gestdo. Residuos.

Monitoring a Healthcare Waste Management Plan (PGRSS): Case Study at PUC Minas
Betim

ABSTRACT

Health care waste (RSS) reflect a small percentage of the total amount of waste generated in Brazil. However, its production is
extremely worrying, due to the risks that they offer both to human health and to the environment. There as innumerable resolutions and
regulations, that regulates the proper management of RSS, imposing to its agents, to generators, the fulfilment of actions that minimize
their risks. Among them, one can highlight the law n°® 12.305/2010, and CONAMA Resolution n°® 358/2005 and the RDC n° 222/2018
of Anvisa, which require generators RSS the elaboration of a Health Services Waste Management Program (PGRSS). The present work
portrays the monitoring of the PGRSS of the Pontifical Catholic University of Minas Gerais - Betim campus, in the second semester
of 2018. Visits were made to the laboratories and the 5W2H methodology. Although the University has kept PGRSS management
active for more than ten years, some measures are continually corrected, such as those from the new DRC No. 222/2018.

Keywords: PGRSS. RDC n° 222/2018. Management. Waste.
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1. Introducéo

Nos ultimos anos, o consumismo tem sido apontado como uma das questdes ambientais mais
preocupantes da sociedade. O excesso de consumo atrelado ao novo estilo de viver do homem contemporéneo
traz como resultado a produgdo exacerbada de residuos que, consequentemente, geram impactos, muitas vezes,
irreversiveis ao ambiente. Essa problematica é ainda mais alarmante se considerarmos a ineficiéncia no manejo
e gerenciamento desses residuos, o que impde riscos ao futuro da humanidade (Ramos et al., 2011).

A gestdo dos residuos produzidos pela sociedade atual implica na conscientizacéo de todos os agentes
envolvidos nessa questdo, em relacdo aos deveres e responsabilidades de cada um (Muller et al., 2013). Dentre
os residuos gerados, se encontram 0s Residuos de Servicos de Salde (RSS), que sdo aqueles produzidos por
estabelecimentos que fornecem assisténcia médica, laboratorial, farmacéutica, odontoldgica e instituicdes de
pesquisa e ensino (Anvisa, 2018).

No Brasil os RSS refletem uma pequena porcentagem do valor total de residuos produzidos, com
geracdo aproximada entre 1 e 3%. No entanto, eles causam grandes preocupag6es devido ao elevado risco de
contaminacao, pois quando gerenciados de forma incorreta, podem afetar a salde das pessoas e acarretar danos
ao ambiente (Ramos et al., 2011). Os RSS sdo capazes de contribuir na propagacdo de inimeras doencas,
oferecendo risco ndo s6 aos trabalhadores que fazem o seu manuseio diretamente, como também para a
sociedade como um todo (Silva & Hoppe, 2005). Além disso se eles forem dispostos de maneira inapropriada,
podem contaminar a agua, o solo e o ar, resultando em graves problemas ambientais (Muller et al., 2013).

Atualmente no Brasil, as Resolugdes e Normas que orientam a respeito dos residuos sélidos e de satde
sdo: a Lei n° 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS); a
Resolucdo do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) n° 358, de 29 de abril de 2005; e a Resolugéo
da Diretoria Colegiada (RDC) da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) n° 222, de 28 de margo
de 2018, que revogou a RDC n° 306, de 7 de dezembro de 2004.

Em 2010 com a promulgagdo da Lei 12.305 instituiram-se diretrizes e acdes que conduzem ao avanco
social, econdmico e ambiental, sendo considerado um instrumento de grande relevancia para as politicas
publicas do Brasil. A PNRS estabelece a gestdo de residuos considerando praticas sustentaveis, destacando o
manejo correto e a participacdo publica (Garcia, 2018). A PNRS considera ainda todo agente participante na
cadeia dos residuos, tendo como objetivo a responsabilidade compartilhada pelo Poder Publico, setor industrial
e consumidor final, garantindo a destinacdo final ambientalmente adequada do produto mediante a deveres
individualizados e coletivos (Santos, 2015).

Com relacédo as orientacfes da Resolucdo do CONAMA n°® 358/2005, estas normas visam difundir a
prevencdo e diminui¢do da geragdo dos RSS, considerando-se métodos adequados de segregacdo no local de
geracdo até a sua disposicdo final, a serem adotados na elaboracdo e implementacdo do Plano de
Gerenciamento dos Residuos de Servicos de Satde (PGRSS) (Brasil, 2005).

No que concerne a regulamentacdo dos procedimentos internos dos servigos de salde, relativos ao
Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude (GRSS), esse é papel da Anvisa. Em 2004, o 6rgédo
regulador publicou a RDC n° 306, visando compatibilizar com a resolu¢cdo do CONAMA n° 5/1993, mais tarde
revogada pela CONAMA n° 358/2005. Entretanto, esta foi revogada, em 28 de marco de 2018, quando entrou
em vigor a RDC n° 222, a qual dispde sobre as boas praticas de GRSS.

Essas Leis e ResolucBes tem como objetivo regulamentar a gestdo adequada dos RSS, impondo aos seus
agentes geradores o cumprimento de acdes que minimizem os riscos a saude do trabalhador e ao ambiente.
Atualmente a RDC n° 222/2018 e a Resolucio CONAMA n° 358/2005 s&o a base para a criagdo do PGRSS,
orientando a equipe técnica responsavel em todas as etapas do processo, seja na elaboracéo, implementagdo
ou monitoramento do Plano.

Segundo a Resolugdo CONAMA n° 358/2005 o PGRSS é:

Um documento integrante do processo de licenciamento ambiental, baseado nos principios da néo
geracdo de residuos e na minimizacédo da geragdo de residuos, que aponta e descreve as agdes relativas
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ao seu manejo, contemplando os aspectos referentes a geragdo, segregacéo, acondicionamento, coleta,
armazenamento, transporte, reciclagem, tratamento e disposicéo final, bem como a protecéo a satde
publica e ao meio ambiente (Brasil, 2005).

A RDC n° 222/2018 determina que todo servigo gerador de RSS deve elaborar um PGRSS, o que inclui
as instituicdes de ensino e pesquisa na area de salde, observando as regulamentac@es federais, estaduais,
municipais ou do Distrito Federal. A Resolugdo também estabelece que 0 PGRSS deve ser monitorado e
mantido atualizado regularmente pelo responsavel por sua elaboragdo e implantagéo (Anvisa, 2018).

A destinacdo correta dos RSS é extremamente importante devido as suas caracteristicas de
periculosidade e dano a saude e ao ambiente. Em 2017, somente 4.518 municipios brasileiros prestaram coleta,
tratamento e disposicdo adequada de 256.941 toneladas de RSS, sendo que cerca de 27,5 % destinaram seus
RSS sem tratamento adequado, contrariando as normativas e expondo a populacdo e o ambiente ao risco de
contaminacdes e doencas (Abrelpe, 2017). O gerador de RSS deve estabelecer em seu PGRSS a quantificacéo
de residuos produzidos, levando-se em consideracéo a sua classificacdo, de acordo com as Resolu¢ées RDC
n° 222/2018 e CONAMA n° 358/2005. Diante do interesse no equilibrio ambiental, essencial & manutengéo
do desenvolvimento sustentavel, a Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais (PUC Minas) vem se
adequando, constantemente, a legislacdo ambiental. Assim, para estar em consonancia com a sustentabilidade
e as leis ambientais, no ano de 2004, a PUC Minas iniciou a elaboragdo do PGRSS e a gestdo dos RSS no
campus Betim.

A implantagcdo do novo PGRSS do campus Betim ocorreu em julho de 2009, sendo aprovado pela
Secretaria Municipal de Meio Ambiente de Betim no dia 19 de abril de 2010, juntamente com a liberacéo da
Licengca Ambiental Simplificada (LAS). Desde entdo, o PGRSS da Universidade encontra-se em fase de
monitoramento (PUC Minas, 2015). Objetivou-se através do estudo monitorar o0 PGRSS na PUC Minas -
campus Betim, observando-se as legislacdes vigentes

2. Material e Métodos

Os dados apresentados neste trabalho foram coletados no periodo entre agosto e novembro de 2018,
considerando-se a RDC n° 222/2018.

A pesquisa € de carater descritivo. Foram desenvolvidos procedimentos de caracterizacdo, investigacao
e levantamento de dados das condi¢Ges de manejo da Universidade, além de ser realizada uma pesquisa-a¢ao
através de uma intervencao participativa, sendo propostas atualizacdes e recomendagfes necessarias.

2.1 Caracterizagdes do local de estudo

O estudo foi realizado na PUC Minas — campus Betim, localizada na Rua do Rosério, n°. 1.081, bairro
Angola, cidade de Betim em Minas Gerais. O local, fundado em 1995, possui 63 mil m2 e oferece diversos
cursos presenciais de graduagdo e pds graduacdo que abrangem as areas da saude, exatas, ciéncias sociais e
humanas, sendo eles: Administracdo, Biomedicina, Direito, Enfermagem, Engenharia de Producéo,
Fisioterapia, Medicina, Medicina Veterinaria, Psicologia, e Sistemas de Informacéo (Portal PUC Minas, 2019).

No campus Betim os RSS gerados estdo relacionados aos laboratérios utilizados em aulas praticas, um
posto médico que presta assisténcia inicial aos alunos e funcionarios, além de uma Clinica de Fisioterapia que
possui ambulatérios das seguintes especialidades: pneumologia, ortopedia, neurologia, ginecologia e
obstetricia (Campos, Vieira & Laureano, 2014).
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O Hospital veterinario por ter seu proprio PGRSS nao foi contemplado durante os estudos, entretanto
alguns funcionarios participaram dos treinamentos realizados na PUC Minas Betim.

2.2 Atividades desenvolvidas
2.2.1 Leituras do PGRSS e legislacGes relacionadas aos RSS

Para obter o embasamento tedrico desta pesquisa, realizou-se uma leitura analitica e comparativa do
PGRSS da PUC Minas Betim e das normativas que tratam da legislacdo ambiental, sdo elas: Lei 12.305/2010
- PNRS, Resolugdo CONAMA n° 358/2005, RDC Anvisa n° 306/2004 e RDC Anvisa n° 222/2018.

2.2.2 AvaliacGes do PGRSS

Nesta etapa realizaram-se visitas técnicas aos laboratorios da &rea da salde e da Clinica de Fisioterapia
da PUC Minas Betim para verificar: a) as praticas de segregacdo e descarte dos RSS gerados em cada local; b)
se as lixeiras e suas identificacfes estavam em consonancia com 0 PGRSS e a RDC n° 222/2018. Um total de
16 laboratorios foram incluidos no periodo de estudo.

Realizou-se também o trajeto dos residuos dos laboratérios ao abrigo temporario, avaliando-se as
condigdes locais na qual os RSS ficam armazenados até a realizacdo da coleta externa feita por empresas
terceirizadas e/ou o servigo publico municipal.

Os dados gerados ap0s a leitura das leis e PGRSS e as avaliagdes realizadas durante as visitas foram
inseridos em uma planilha do Excel, utilizando-se a metodologia 5W2H. Essa metodologia é baseada em um
checklist de atividades especificas que sdo desenvolvidas por todos os profissionais envolvidos em
determinado processo de trabalho. A sigla 5W2H representa as iniciais dos sete questionamentos (Sebrae,
2017):

e What: O que seré feito?

e Why: Por que seréa feito?

e Where: Onde sera feito?

e When: Quando?

e Who: Por quem sera feito?

e How: Como seré feito?

e How much: Quanto vai custar?

A 5W2H abordou os seguintes aspectos: abrangéncia do PGRSS, manejo dos residuos, armazenamento,
coleta, transporte interno, e salde ocupacional. Dessa forma, conseguiu-se identificar com clareza as nao
conformidades a serem resolvidas, assim como 0s quesitos que estavam em conformidade com a legislacéo.
Para alcancar tal resultado, ndo foi necessario o preenchimento de todos os campos da planilha, principalmente
guando diagnosticado conformidade em relacdo a RDC n° 222/2018 e ao PGRSS.

Através das respostas obtidas nos questionamentos mencionados foi possivel planejar a execucédo de
todas as atividades relacionadas a um determinado processo de trabalho, evidenciando quais s@o as acgdes
necessarias para melhorias no processo produtivo (Sebrae, 2017).
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2.2.3 Educacgdes ambiental com os funcionrios do setor de limpeza e jardinagem e com 0s técnicos
de laboratorios da PUC Minas Betim e Hospital veterinario

Foram desenvolvidas atividades de educagdo ambiental com os funcionarios do setor de limpeza e
jardinagem da PUC Minas Betim e do Hospital VVeterinario utilizando-se apresentacdo em programa Microsoft
PowerPoint. Para elaboracdo do treinamento sobre gerenciamento de residuos na PUC Minas Betim e da
dindmica de grupo, utilizou-se 0 PGRSS da institui¢do de ensino e as informagBes armazenadas no banco de
dados referentes ao monitoramento de descarte dos residuos. Da mesma forma, a planilha 5W2H contribuiu
para conformacdo das atividades, pois ela ressalta a importancia do monitoramento constante do PGRSS e as
adequacOes necessarias perante as ndo conformidades.

Estas atividades incluiram aspectos da histéria quali-quantitativa do GRSS da PUC Minas Betim, a
relevancia e o objetivo do PGRSS, os tipos de residuos gerados no campus Betim, o descarte correto dos
residuos, a importancia da utilizacdo dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) desde a implantagdo do
PGRSS em 2010.

Para verificar a eficacia destas atividades, realizou-se uma dindmica de grupo baseada em perguntas e
respostas sobre o0s assuntos abordados, com premiagdo para 0 grupo que respondesse corretamente 0 maior
namero de questdes. Os funcionarios foram divididos em grupos para que pudessem interagir e discutir sobre
as questBes propostas. Através das respostas espontaneas dos funcionarios, avaliou-se ndo somente a eficacia
do treinamento, como também o conhecimento dos mesmos em relacdo ao manejo adequado dos RSS
gerenciados no local.

Para os técnicos de laboratorios executou-se apresentacdo relacionada a atualizagdo da RDC n°
222/2018. Realizou-se também uma simulagdo realistica que abordou aspectos fundamentais relacionados a
satde ocupacional e seguranca do trabalhador que atua diretamente com os RSS. Para a simulacdo realistica,
uma atriz do Centro de Simulagdo Avancada em Salde foi convidada a participar da atividade e simular um
acidente com um produto quimico. O objetivo dessa simulagdo foi sensibilizar os participantes para a
importancia da utilizagdo dos EPI’s, como forma de prevenir acidentes dentro dos laboratdrios

3. Resultados e Discussao

No Quadro 1, foram relacionados os tipos de RSS que sdo gerados nas atividades académicas executadas
nos cursos de Graduagdo e P6s-Graduacao da Universidade:

Quadro 1 - Tipos de RSS gerados na Universidade acompanhados de alguns exemplos

Classificacdo dos RSS Exemplos de RSS

Grupo A (residuos biolégicos) Subgrupo A1l: culturas e estoques de microrganismos,
residuos de laboratérios de manipulacdo genética e sobras
de amostras de laboratérios contendo sangue ou liquidos
corporeos.

Subgrupo A4: pecas anatdbmicas (6rgdos e tecidos),
cadaveres, e carcacas.

Grupo B (residuos quimicos) Luvas com formol, peroxido de hidrogénio, éter, &lcool,
embalagem de produto quimico e medicamentos.
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Grupo D (residuos comuns)

Papeldo, papel comum, sobras de alimentos, residuos de
varricdo, flores, podas e jardins.

Grupo E (residuos perfurocortantes)

Agulhas, laminas, laminulas e utensilios de vidro
quebrados nos laboratérios.

Fonte: Adaptado de PUC Minas Betim (2008, p. 7 - 18).

De acordo com a RDC n° 222/2018 os RSS devem ser segregados no momento de sua geracao e
acondicionados em recipientes de material liso, lavavel, resistente & punctura, ruptura, vazamento e
tombamento, com tampa provida de sistema de abertura sem contato manual, com cantos arredondados
(Anvisa, 2018). Durante as visitas realizadas no periodo deste estudo, observou-se que todos os RSS gerados
nos laboratorios investigados sdo cuidadosamente separados conforme suas caracteristicas fisicas, quimicas,
bioldgicas, o seu estado fisico e os riscos envolvidos.

Com base no Quadro 2 referente & descrigdo e anélise do acondicionamento de RSS gerados na PUC
Minas Betim em observancia a RDC n° 222/2018, percebeu-se que os RSS sdo acondicionados em recipientes
rigidos, com cores especificas para cada tipo de residuo. Além disso, os recipientes estdo devidamente
identificados com os simbolos de orientacdo de descarte, conforme determinado na legislacdo. Entretanto,
nessa avaliagéo, identificou-se também uma ndo conformidade, apresentada no mesmo quadro.

Quadro 2 - Descricdo e analise do acondicionamento dos RSS gerados na PUC Minas Betim segundo a RDC n°

222/2018, sendo EC - Em conformidade e NC - N&do conformidade.

Grupos
de
residuos

Descrigdo do acondicionamento dos RSS
segundo 0 PGRSS e Inventério de
residuos da Universidade

Analise do acondicionamento segundo
a RDC n° 222/2018, nos laboratérios
pesquisados

Grupo A

Subgrupo A4: sdo acondicionados em sacos
plasticos de cor branco leitoso e simbologia
de residuo infectante.

Subgrupo Al: ndo deixam o local gerador
sem tratamento  prévio. Eles sdo
autoclavados no laboratorio gerador para
posteriormente serem descartados como
residuos do subgrupo A4, em sacos plasticos
de cor branco leitoso e simbologia de
residuo infectante. Esses residuos sdo
descartados em coletor de cor branca,
contendo a identificacdlo RESIDUO
INFECTANTE.

EC: Paragrafo unico. Os RSS do Subgrupo
A4 devem ser acondicionados em saco
branco leitoso e encaminhados para a
disposicéao final ambientalmente
adequada.

EC: Art. 15 Os RSS do Subgrupo Al que
ndo precisam ser obrigatoriamente
tratados e 0s RSS apds o tratamento sdo
considerados rejeitos e devem ser
acondicionados em saco branco leitoso.

Anexo Il: Os residuos do Grupo A devem
conter a identificacdo e simbolo de
RESIDUO INFECTANTE.

Grupo B

Os residuos liquidos e pastosos sao
acondicionados em recipientes resistentes,

EC: Art. 18 Os RSS liquidos devem ser
acondicionados em recipientes

Oliveira et al
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que posteriormente sdo levados para o | constituidos de material compativel com o
abrigo temporario, pesados e identificados. | liquido armazenado, resistentes, rigidos e
No mesmo recipiente sdo depositados | estanques, com tampa que garanta a
diferentes produtos quimicos, desde que os | contengdo do RSS.

mesmos sejam compativeis. Anexo Il: O grupo B ¢ identificado por
meio de simbolo e frase de risco associado
Os residuos s6lidos sdo acondicionados em | a periculosidade do residuo quimico.
sacos plasticos de cor branco leitoso e [ NC: Os residuos quimicos sélidos, como
descartados em lixeiras de cor laranja|as luvas utilizadas e descartadas nos
identificada com os dizeres: RESIDUO | laboratdrios, sdo acondicionados em sacos
QUIMICO. plasticos de cor branco leitoso com
simbologia de residuo infectante, pois a
Unidade ndo encontrou no mercado
disponivel para compra saco plastico
laranja com simbologia de residuo
qguimico, conforme determina a Norma
Brasileira (NBR) da Associacéao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) n°
7500/2004.

Grupo D | S@o acondicionados em sacos plasticos de | EC: Art. 21 Os RSS do Grupo D devem ser
cor preta, resistente a ruptura, vazamento e | acondicionados de acordo com as
impermedveis. Estes sdo segregados em | orientacdes dos 6rgdos locais responsaveis
lixeiras de cor preta e identificadas com os | pelo servico de limpeza urbana.

dizeres: RESIDUO COMUM.

Grupo E | S@o acondicionados em recipientes rigidos, | EC: Art. 86 Os materiais perfurocortantes
impermeaveis, resistentes, com tampa e | devem ser descartados em recipientes
simbolo de identificacdo de material | identificados, rigidos, providos com
“PERFUROCORTANTE”. tampa, resistentes a punctura, ruptura e
vazamento.

Anexo II: O grupo E é identificado pelo
simbolo de risco bioldgico, acrescido da
inscricdo de PERFUROCORTANTE.

Fontes: Adaptado de PUC Minas Betim (2008, p. 23 - 24), PUC Minas Betim (2017, p. 18 - 19, 22 e 32) e Anvisa (2018).

Durante a execucdo da rota de transporte interno, verificou-se que os residuos infectantes (biolégicos e
perfurocortantes) s&o recolhidos e levados para o abrigo de residuos infectantes pelas funcionérias do setor da
limpeza contratadas especificamente para fazer a limpeza dos laboratérios da area da sadde e da Clinica de
Fisioterapia. A coleta desses residuos é feita diariamente por essas funcionarias, sendo os recipientes de
materiais perfurocortantes recolhidos por demanda ou ao atingir % (trés quartos) de sua capacidade
volumétrica. Por serem residuos que apresentam grande periculosidade, os funcionarios responsaveis pelo
manejo dos mesmos utilizam EPI’s especificos e uniformes diferenciados dos demais funcionarios do setor,
estando em conformidade com a normativa NBR ABNT 12.810/1993, que dispde sobre os procedimentos
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exigiveis para a realizacdo das coletas interna e externa dos RSS. Observou-se que, devido as particularidades
e riscos de cada classe de residuos, os horarios e rotas de transporte sofrem algumas variagfes, com o intuito
de minimizar o risco de acidentes e contaminacdes. Pode-se citar como exemplo o transporte dos residuos
quimicos, realizado pelos técnicos dos laboratorios, em horérios diferenciados e com menor fluxo de pessoas,
devido as suas caracteristicas de periculosidade.

Os residuos recolhidos nos setores da Universidade e encaminhados ao abrigo temporério séo
acondicionados dentro de contenedores com tampa fechada, onde ficam armazenados até o momento de
realizacdo da coleta externa. De acordo com a RDC n°® 222/2018, o abrigo temporéario deve apresentar pisos e
paredes constituidos por elementos lavaveis, resistentes e impermedveis; dispor de pontos de acesso a
eletricidade, iluminag&o e agua; a porta deve possuir estrutura e tamanho condizente aos coletores usados no
transporte dos residuos; e o local determinado como abrigo deve estar identificado externamente como
"ABRIGO TEMPORARIO DE RESIDUOS" (Anvisa, 2018).

Em visita realizada ao abrigo da Universidade, verificou-se que esse ambiente atende a praticamente
todas as exigéncias determinadas pela Anvisa, com exce¢do da identificacdo externa exigida pela nova
normativa. O abrigo de residuos possui uma placa de identificacdo do local, com os seguintes dizeres:
“ABRIGO DE RESIDUOS SOLIDOS” (Figura 1), além de contemplar as demais identificagdes externas
relacionadas ao tipo de residuo armazenado em cada ambiente do abrigo temporario. Vale ressaltar que o
periodo de vigéncia da RDC n° 222/2018 é recente e a Universidade ainda se encontra em fase de adaptacdo
as mudangas exigidas.

Figura 1 - Placa de identificacdo do abrigo temporario
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Fonte: Fotografia das Autoras (2019).

Os residuos dos Grupos A e E ficam armazenados, no abrigo de residuo infectante (Figura 2), em
conformidade com a RDC n° 222/2018, que permite o compartilhamento de abrigo dos Grupos A e E. Eles
sdo armazenados em contenedores de cor branca com tampa os quais tém a capacidade maxima de 1.000 litros.
Esses residuos sdo recolhidos semanalmente pela empresa Viasolo Engenharia Ambiental S.A. e
encaminhados para pré-tratamento (desinfeccéo e trituracdo) em um sistema de autoclave da empresa. Apos 0
periodo de pré-tratamento, os residuos sao coletados pela Prefeitura Municipal de Betim e encaminhados para
0 Aterro Sanitario Municipal de Betim.

Quanto aos residuos infectantes que podem deteriorar com facilidade, como por exemplo as pegas
anatdmicas de animais, sdo acondicionadas em saco branco leitoso e recebe a inscrigdo de “PECAS
ANATOMICAS DE ANIMAIS”. Apés o acondicionamento, elas sdo armazenadas na geladeira do abrigo de
residuos infectantes e recebem o mesmo tratamento e disposicao final descritos anteriormente.
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Fonte: Fotografia das Autoras (2019).

Os residuos do Grupo B sdo armazenados em outro ambiente, no abrigo de residuos quimicos (Figura
3), respeitando-se a segregacao das categorias quimicas e suas incompatibilidades determinada pela normativa.
A coleta dos residuos quimicos é solicitada quando se atinge uma quantidade média de 240 kg de residuos no
abrigo temporério. Esse valor médio foi estipulado pela prépria Universidade, visando o controle da quantidade
de residuos armazenados no local. Os residuos sdo coletados, transportados e incinerados pela empresa
Ambientec Solugdes e as cinzas provenientes da incineracdo sao enviadas ao aterro de residuos perigosos -
Classe | da empresa Essencis MG, conforme determina a RDC n° 222/2018.

Figura 3 - Abrigo de residuos quimicos, freezer (esq.) e bombonas (dir.).

Fonte: Fotografia das Autoras (2019).

Seguindo as exigéncias da RDC n° 222/2018, os residuos do Grupo D também sdo alocados
separadamente, no abrigo de residuos comuns (Figura 4). Os residuos comuns ndo reciclaveis (Umidos) sao
depositados em contenedores com capacidade de 1.000 litros e de cor preta. Esses residuos séo coletados, trés
vezes por semana, pela empresa Viasolo Engenharia Ambiental S.A., contratada pela Prefeitura Municipal de
Betim para realizar coleta de residuos pelo municipio. Quanto aos residuos comuns reciclaveis (secos), sao
armazenados no abrigo temporario em baias e, posteriormente, coletados pela Associacdo de Catadores de
Papel, Papeldo e Materiais Reaproveitaveis (Ascapel) de Betim.
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Fonte: Fotografia das Autoras (2019).

O desafio de realizar o correto manejo dos RSS impde aos gestores, a realizagéo de processos continuos
como os realizados na PUC Minas Betim. Entretanto, as dificuldades neste processo sdo inimeras, como as
apontadas por Sousa (2016). Em sua pesquisa realizada Departamento de Odontologia da UFRN, evidencia
inimeras falhas envolvendo o GRSS, tais como: o descarte de residuos quimicos feito diretamente na rede de
esgoto, auséncia de contenedores para o transporte interno e o acondicionamento de residuos perfurocortantes
em recipientes plasticos (Sousa, 2016).

Falhas nas etapas do GRSS ou auséncia de tratamento adequado dos residuos resultam em problemas
ambientais e sanitarios gravissimos, que impactam diretamente a satide do homem, por meio de agentes fisicos,
bioldgicos e quimicos. Por isso, a RDC n° 222/2018 determina que todo gerador de RSS é responsavel pela
destinacdo e/ou disposicao correta desses residuos.

Além disso, a normativa determina que os geradores devem estimar a quantidade de residuos produzidos
no PGRSS, de acordo com a classificacdo por grupos A, B, C, D e E (Anvisa, 2018). Esse controle tem como
objetivo determinar o dimensionamento dos abrigos e auxiliar no planejamento de a¢des sustentaveis nos locais
geradores.

Os residuos gerados nos laboratérios e demais setores na PUC Betim, sdo quantificados pelos
funcionérios responsaveis pela sua coleta e armazenamento no abrigo temporéario. No local, encontra-se uma
planilha que deve ser preenchida com as seguintes informagdes: identificacdo do residuo, peso, data do descarte
e nome do responsavel pela coleta. Posteriormente, todas essas informagfes sdo registradas em planilhas
elaboradas no programa Microsoft Excel, possibilitando a contabilizacdo dos residuos gerados no local como
determina a RDC n° 222/2018, bem como a elaborag&o de gréficos e tabelas para facil visualizagao.

Através dos dados gerados e alguns publicados podemos analisar o histérico da Universidade e sua
evolucgdo guanto ao descarte correto dos RSS. Observamos eventuais situacdes causadas por implantacdo de
Novos cursos € manutencao de materiais utilizados em aulas praticas.

O trabalho de Miranda et al (2017) apresenta o dado quantitativo dos residuos gerados pelos
laboratérios da PUC Minas Betim entre os anos de 2010 a 2016. Os dados permitiram relacionar a quantidade
de residuos quimicos e infectantes gerados com a quantidade de alunos matriculados nos cursos da
Universidade durante o mesmo periodo (Figura 5) (Miranda et al., 2017).

No segundo semestre de 2010, foram quantificados apenas os residuos quimicos, com geragéo inferior
a 400 kg. Do segundo semestre de 2012 ao segundo semestre de 2016, a geracao desses residuos oscilou de
36,7 kg a 6041,87 kg, com média de 949,76 kg/semestre. J& os residuos infectantes do primeiro semestre de
2011 ao segundo semestre de 2016 oscilaram de 51,45 kg a 1545,74 kg, com média de 211,49 kg/semestre
(Miranda et al., 2017).

Oliveira et al 107



Revista Brasileira de Meio Ambiente (v.7, n.1 —2019)

O quantitativo dos residuos infectantes e quimicos apresentaram um elevado aumento no segundo
semestre de 2015, sendo que o aumento de volume do residuo infectante se refere a produgédo de acervo de
pecas anatbmicas para o Laboratdrio de Anatomia Veterinaria da Praga da Liberdade, atingindo 1545, 74 kg.

O quantitativo de geragdo de residuos quimicos se manteve com valores elevados no segundo semestre
de 2015 ao segundo semestre de 2016, chegando a 6041, 87 kg. Esse aumento ocorreu devido a fatores isolados,
como a continuidade na producdo de pecgas anatdbmicas para o curso de Medicina Veterinaria na unidade da
Praca da Liberdade em Belo Horizonte e a limpeza do tanque de formol do laboratério de Anatomia Humana,
gue ocorreu no més de dezembro de 2016.

A variacdo na quantidade de residuos infectantes e quimicos sdo bastante frequentes, sendo motivada
por inumeras razdes, como a quantidade de aulas préaticas ofertadas no semestre analisado e o tipo de utilizagdo
dos materiais encontrados nos laboratorios (Miranda et al., 2017).

Figura 5 - Geracdo de residuos quimicos e infectantes a partir do segundo semestre de 2010 ao segundo semestre de
2016 e o numero de alunos matriculados em cada semestre nos cursos da area da saude
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Fonte: Miranda (2017).

Ao analisar a figura 5, pode-se observar que a quantidade de alunos matriculados na Universidade ndo
foi um fator determinante para o aumento da geracdo dos RSS. E importante considerar outros fatores
envolvidos na geragdo de residuos, como a segregacao correta durante as aulas praticas, manutencdo de pecas
anatémicas e descarte de produtos com prazo de validade vencido (Campos, Vieira & Laureano, 2014).

Os residuos comuns nao reciclaveis (Umidos) foram quantificados, entre os dias 16 e 20 de outubro de
2017, com o intuito de estimar a média de geracdo diaria e mensal dos mesmos. Estimou-se o calculo da média
diria em 96,61 kg e a geracdo mensal, considerando os 26 dias letivos, em 2511,86 kg (PUC Minas Gerais -
campus Betim, 2017).

Em relacdo aos residuos comuns (secos), foram gerados em 2017 um valor de 3692,48 kg (Figura 6),
contabilizando uma média mensal de 307,71 kg no ano (PUC Minas Gerais - campus Betim, 2017).
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Figura 6 - Reciclaveis doados a Ascapel e média mensal (Kg)
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Fonte: Adaptado de PUC Minas Betim (2017).

E importante ressaltar que, apesar da geracéo dos residuos quimicos serem analisadas mensalmente, elas
ndo exprimem a geracdo mensal, pois eles sdo alocados por um determinado tempo em recipientes pelos
técnicos da Universidade no laboratério gerador. Quando eles atingem determinado volume, 0s mesmos sdo
destinados ao abrigo temporéario onde é feito o registro da quantidade de residuos quimicos segregados. Por
essa razdo os dados representam a quantidade de residuos quimicos armazenados no més. Esse armazenamento
feito pelos técnicos no laboratério é permitido pela RDC n° 222/2018, porém impossibilita o controle dos
residuos gerados no més.

Para que a quantificacdo de residuos gerados seja feita de maneira mais efetiva e eficiente sugere-se a
elaboracdo de uma planilha para quantificagdo desses dados nos laboratorios geradores. Dessa maneira, assim
gue os residuos forem segregados pelos técnicos de laboratérios apds as aulas praticas, eles poderdo preencher
a planilha com o tipo de residuo e a quantidade gerada naquele momento. Esse registro poderia ser feito
diariamente para possibilitar um controle exato da quantidade de residuo gerado por todos os laboratérios do
campus, permitindo identificar a quantidade de residuos gerada mensalmente na Universidade.

Nascimento et al (2011) desenvolveram um trabalho referente ao gerenciamento dos residuos gerados
em laboratérios de salde da Universidade Severino Sombra, localizada no municipio de Vassouras - Rio de
Janeiro. O estudo mostrou a importancia da identificacéo e quantificagdo adequada dos residuos gerados néo
somente no local estudado, como também em todos os estabelecimentos geradores de RSS, levando-se em
consideracdo a seguranca dos agentes envolvidos no GRSS e protecdo do ambiente (Nascimento et al., 2011).

Para auxiliar no diagndstico de ndo conformidades com a nova legislagdo em vigor, a RDC n° 222/2018,
utilizou-se a ferramenta de gestdo de qualidade 5W2H. As informacGes foram registradas na planilha,
evidenciando-se o problema, a acdo a ser efetivada e o(s) responsavel(s) pela adequacdo. Dentre elas,
constatou-se que no PGRSS da PUC Minas Betim nao se encontra:
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1. A descricdo das rotinas e processos de higienizacdo e limpeza de todos os setores do campus.
A descrigdo encontrada no PGRSS refere-se somente a Clinica de Fisioterapia. A RDC n° 222/2018 da
Anvisa determina gue no PGRSS, o gerador de RSS deve:

VI - Estar em conformidade com as rotinas e processos de higienizacao e limpeza vigentes no servico
gerador de RSS. (Anvisa, 2018)

2. As medidas preventivas e corretivas de controle integrado de vetores e pragas urbanas. De
acordo com a RDC n° 222/2018 da Anvisa, 0 PGRSS deve apresentar:

VIII - Descrigdo das medidas preventivas e corretivas de controle integrado de vetores e pragas urbanas,
incluindo a tecnologia utilizada e a periodicidade de sua implantagéo. (Anvisa, 2018)

3. A descricdo dos treinamentos de capacitacdo que s@o desenvolvidos no local com os
funcionéarios do campus. A RDC n°® 222/2018 da Anvisa determina que o PGRSS deve:

X - Apresentar documento comprobatdrio da capacitacdo e treinamento dos funcionarios envolvidos na
prestacdo de servico de limpeza e conservagdo que atuem no servigo, proprios ou terceiros de todas as
unidades geradoras. (Anvisa, 2018)

Além disso, observou-se a presenca de etiquetas indicativas dos grupos de residuos desatualizadas em
alguns laboratérios e ambulatérios da Clinica de Fisioterapia, como também a fixagcdo das mesmas em locais
inapropriados. Segundo a RDC n° 222/2018:

§ 2° A identificagdo dos diferentes grupos de residuos deve estar afixada em local de fécil visualizagdo,
de forma clara e legivel, utilizando-se simbolos e express@es descritos no Anexo Il da resolucdo, cores
e frases, e outras exigéncias relacionadas a identificagdo de conteldo e a periculosidade especifica de
cada grupo de RSS. (Anvisa, 2018)

Sendo assim, a Universidade através do diagnéstico evidenciado na 5W2H deve providenciar a
descricdo das rotinas e processos de higienizacao; das medidas preventivas e corretivas de controle de pragas
urbanas; bem como a descricéo dos treinamentos de capacitacdo. Quanto a presenca de etiquetas desatualizadas
se da devido a dificuldade de se retirar as etiquetas antigas sem danificar a pintura das paredes dos locais
geradores de RSS. Uma alternativa provisoria seria colocar as etiquetas atualizadas sobre as etiquetas antigas,
0 que reduziria a chance de ocorrer descarte de residuos em local inadequado.

A ferramenta 5W2H permite organizar os dados transformando-os em estratégias de a¢fes, um método
gue permite um processo para melhoria de qualidade. A 5W2H néo deve ser restrita ao uso de empresas, mas
deve ser utilizada por todas areas; diagnosticando problemas e identificando solucdes (Rosa, 2016).

Uma etapa imprescindivel para 0 monitoramento do PGRSS envolve o treinamento de funcionérios.
Nesse sentido, realizou-se um treinamento voltado para os funcionérios do setor de limpeza e jardinagem,
assim como um treinamento direcionado aos técnicos de laboratérios da Universidade. Durante todas as fases
do PGRSS, é fundamental realizar o treinamento de todos os envolvidos no processo de gerenciamento dos
residuos, mantendo-os atualizados, dando continuidade a formacéao de todos os profissionais. A ineficicia ou
a falta do treinamento pode causar inimeras problematicas ao Plano de Gerenciamento (Freitas, 2012).

A RDC n° 222/2018 determina que os geradores de RSS devem executar programas de educacao
continuada com todos os profissionais atuantes no processo de gerenciamento dos residuos, abordando temas
como: classificacdo e riscos no manejo de RSS, uso de EPI e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC),
responsabilidades e tarefas (Anvisa, 2018).
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Desse modo, realizou-se no dia 09 de novembro de 2018, de 13h30 as 14h30, o treinamento ambiental
com os funcionérios do setor da limpeza e jardinagem da PUC Minas Betim. O treinamento foi elaborado
através de uma acdo de educacdo ambiental que é essencial para 0 GRSS promovendo a sensibilizacdo, a
conscientizagdo e a continuidade das atividades desenvolvidas e do descarte adequado, estimulando o
sentimento de responsabilidade compartilhada (Ribeiro et al., 2018). No dia do treinamento ambiental, estavam
presentes os funcionarios da Universidade e do Hospital veterinario da PUC, totalizando 45 participantes.

O treinamento ambiental com os profissionais dos setores da limpeza e jardinagem (Figura 7) permitiu
verificar que a Universidade mantém os seus funcionarios atualizados através da realizacdo de treinamentos
periodicos. Além disso, através da dindmica de perguntas e respostas, pdde-se constatar que 0s mesmos
apresentam um conhecimento adequado em relagdo ao manejo dos RSS gerados no local. A maioria das
perguntas realizadas foram respondidas de maneira correta, demonstrando a efic&cia dos treinamentos que sdo
comumente realizados no campus. Todos os funcionarios participaram ativamente da dinamica, tornando o
treinamento agradavel e produtivo.

Ao final do treinamento ambiental dos profissionais dos setores de limpeza e jardinagem, uma das
funcionarias relatou a sua opinido em relacdo a realizacdo de treinamentos:

Funcionaria: “Eu acho que deveria ter esse treinamento com os alunos também, ¢ muito bom para eles
se conscientizarem para jogar o lixo no local correto.”

O relato da funcionéria deixa evidente o principal desafio a ser enfrentado no gerenciamento de residuos
na PUC Minas Betim, que € a sensibilizacdo e mobilizacdo dos alunos para realizarem o descarte adequado
dos residuos gerados durante as suas atividades académicas. Atualmente, 0s treinamentos e capacitagdes
relacionados ao gerenciamento de residuos sdo voltados somente para os funcionarios. E necessério envolver,
de alguma maneira, os alunos do campus da PUC Minas Betim nesse processo, ja que todos os individuos da
Universidade tém o seu papel na geracdo de RSS, devendo atuar na sua gestao.

O treinamento ambiental com os técnicos dos laboratérios de saude da PUC Minas Betim e técnicos do
Hospital veterinario foi realizado no dia 09 de novembro, de 15h00 as 16h00, totalizando 12 participantes. No
treinamento desses funcionarios, a abordagem foi um pouco diferenciada, havendo a explicagdo e discussao
das principais novidades da RDC n° 222/2018 em relac¢&o a normativa anterior RDC n° 306/2004 e a simulag&o
de um acidente ocupacional.

A simulacdo de um acidente com produto quimico, realizada por uma atriz da Universidade, possibilitou
observar a preparacao dos funcionarios presentes para lidar com situagdes de risco ao manusear um produto
guimico durante uma atividade rotineira de trabalho. A maioria dos funcionarios ficaram desconfiados em
relacdo a veracidade do acidente, pois é de conhecimento de todos a profissdo de atriz da funcionaria que
realizou a simulagéo.

Apesar disso, através da encenagdo da atriz, observou-se que os funcionrios presentes no treinamento
se mantiveram calmos diante de uma situacdo emergencial e orientaram-na que lavasse as maos contaminadas
com o produto quimico utilizando-se agua e sabao em abundancia e, apds essa acao, procurasse 0 posto médico
do campus. Percebeu-se que os funcionarios, principalmente aqueles que trabalham diretamente com produtos
quimicos, estdo bem treinados e preparados para lidar com esse tipo de situagdo, pois apresentaram um
excelente conhecimento em relacédo aos métodos que devem ser executados durante um acidente ocupacional.

Em ambos os treinamentos realizados na PUC Minas Betim, foi necessario enfatizar questdes
relacionadas a seguranca ocupacional como fator significativo na salde dos funcionarios que lidam
diariamente com os residuos quimicos e infectantes (biolégicos e perfurocortantes). De acordo com a NBR
ABNT n° 12.810/1993, os procedimentos no GRSS devem assegurar a saude dos funcionarios no manejo de
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residuos. A norma dispde sobre o processamento dos RSS em todas as suas etapas, desde 0 momento de sua
geracdo até a fase de segregacdo. O manuseio deve ser feito de forma adequada, utilizando-se os EPI’s. Além
disso, a equipe deve receber treinamentos e avaliacbes médicas periodicamente (ABNT, 1993).

ANBR 12.810/1993 determina que os EPIs necessarios para a realizacdo da coleta interna sao: uniforme
composto de calga comprida e camisa de manga, luvas de PVC impermeaveis e resistentes, botas de PVC com
antiderrapante, gorro, mascara, éculos, avental e carro de coleta interna, sendo que todas essas exigéncias sdo
cumpridas pela Universidade. Ja para a execucdo da coleta externa sdo necessarios: uniforme, botas, luvas
boné e colete para a realizacdo de coletas noturnas (ABNT, 1993).

Figura 7 -Treinamento ambiental com os funcionarios da jardinagem e limpeza (esq.) e treinamento ambiental com os
funcionarios dos laboratérios e Hospital Veterinario (dir.).
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Fonte: Fotografia das Autoras (2018).

Um estudo realizado por Rodrigues et al (2016) demonstra que nem todas as instituicdes de ensino
atuam de maneira eficiente na capacitacao de seus funcionarios. Apesar de serem diagnosticadas melhorias no
GRSS da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), percebeu-se que aspectos relacionados a seguranca
do trabalhador e GRSS ainda sdo pouco discutidos e compreendidos por todos os agentes envolvidos nesse
processo, dificultando o gerenciamento adequado dos residuos gerados no local (Rodrigues et al., 2016).

Apesar de algumas inconformidades diagnosticadas, a PUC Minas Betim, como institui¢do geradora de
RSS, pode ser considerada uma referéncia em relagdo ao manejo ambientalmente adequado dos seus residuos.
A Universidade se encontra em constante atualizacdo em rela¢do as inimeras normativas brasileiras referentes
ao GRSS, além de atuar consideravelmente no aperfeicoamento de todos os agentes envolvidos na gestdo dos
RSS gerados em suas atividades.

4. Consideracdes Finais

O monitoramento do PGRSS da PUC Minas Betim em relacdo as condutas dispostas nas Resolucoes e
Normas, permitiu verificar que a PUC Minas Betim mantém-se preocupada em estar em conformidade com a
legislacdo, cumprindo todas as medidas necessérias, mantendo-se sempre atualizada de acordo com as
mudancas nas leis. Porém, apds mais de dez anos da implantacdo do PGRSS é necessaria uma atualizacdo do
mesmo, devido a atualizacdo da RDC n° 222/2018, mudancas na estrutura fisica da Universidade e alteragdes
nos cursos ofertados no campus.

As analises da nova normativa RDC n° 222/2018 e do PGRSS possibilitaram a visualizacdo do quadro
em que a Universidade se encontra em relacdo a gestdo de seus residuos. As inconformidades encontradas
foram provenientes do periodo recente de vigéncia da nova normativa RDC n° 222/2018. Apesar disso, a
Universidade se destaca, pois apresenta um controle rigoroso em todas as etapas de manejo dos RSS gerados,
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considerando-se a periculosidade desse tipo de residuo para o ambiente, satide da populacéo e principalmente
para os funcionarios que os manipulam diariamente.

E necessario salientar que para uma maior eficiéncia no processo de monitoramento, é essencial a
realizacdo de avaliagcBes constantes, associando-as com um registro das acdes executadas. Essa atitude
possibilitara o cumprimento de um trabalho eficaz pelos funcionarios, fornecendo um acesso constante aos
dados registrados, melhorando as suas atividades diarias.

Recomenda-se para a PUC Minas Betim um registro da geracdo dos residuos nos respectivos
laboratérios geradores no momento de sua segregacgdo, antes do transporte interno feito pelos funcionarios até
0 abrigo temporario, possibilitando a quantificacdo exata dos RSS gerados no local, além de fazer as
adequacOes necessarias quanto as etiquetas desatualizadas que podem causar descartes inadequados e
informacdes divergentes em relagdo as normativas.

Verificou-se a necessidade de atividades relacionadas aos RSS e suas periculosidades com 0s
académicos, que constituem uma resisténcia ao manejo adequado. E importante ressaltar que todos s&o
responsaveis pelo manejo dos residuos, desde sua geracdo até a destinacdo e/ou disposi¢do final
ambientalmente adequada. A conscientizacdo dos agentes atuantes no GRSS contribui para o desenvolvimento
critico do individuo, que adquire um novo posicionamento diante do gerenciamento, o que afeta diretamente
na diminuicao das taxas de residuos descartados incorretamente no ambiente, além de favorecer a melhoria da
salde publica.

O pesquisador devera submeter o trabalho completo com imagens, graficos e tabelas, sendo estas com
excelente qualidade. Recomendamos que o participante envie seu trabalho anteriormente para um orientador
ou um participante da pesquisa, com finalidade de refinar o manuscrito antes da submisséo propriamente dita.
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