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RESUMO

O turismo sustentavel quando articulado a economia circular e ao empoderamento social, apresenta um caminho estratégico para
equilibrar preservagdo ambiental, desenvolvimento econdmico ¢ inclusdo comunitaria. Neste sentido, realizou-se uma revisido
sistematica da produgdo cientifica internacional recente para identificar tendéncias, lacunas e oportunidades de integra¢do entre
Empoderamento, Sustentabilidade e Economia Circular. Os dados foram obtidos mediante buscas em bases indexadas com
protocolos padronizados, aplicagdo de critérios de inclusdo/exclusdo, extracdo de dados e andlise bibliométrica e qualitativa. Os
resultados mostram crescimento expressivo das publicagdes na ultima década, com predominancia de estudos sobre sustentabilidade
ambiental, seguido pelo empoderamento social; a economia circular permanece em estagio emergente. A discussdo indica avangos na
integracdo entre sustentabilidade e empoderamento, mas aponta lacunas tedrico-metodologicas na incorporacdo plena da economia
circular. Como contribuicdo, propde-se o Tridangulo da Sustentabilidade no Turismo, modelo que integra dimensdes ambientais,
econdmicas e sociais para orientar gestores e pesquisadores. Conclui-se que a articulagdo desses eixos amplia o potencial
transformador do turismo e aponta dire¢des para pesquisas futuras.

Palavras-Chaves: Turismo sustentavel, Economia Circular, Empoderamento social.

Proposal of the Sustainability Triangle in Tourism as a subsidy for the Circular Economy
and social empowerment

ABSTRACT

Sustainable tourism, when articulated with the circular economy and social empowerment, offers a strategic pathway to balance
environmental preservation, economic development, and community inclusion. In this regard, a systematic review of recent
international scientific literature was conducted to identify trends, gaps, and opportunities for integration among Empowerment,
Sustainability, and Circular Economy. Data were obtained through searches in indexed databases using standardized protocols,
application of inclusion and exclusion criteria, data extraction, and bibliometric and qualitative analyses. The results indicate
significant growth in publications over the last decade, with a predominance of studies focused on environmental sustainability,
followed by social empowerment; the circular economy remains in an emerging stage. The discussion highlights advances in the
integration between sustainability and empowerment but identifies theoretical and methodological gaps in the full incorporation of
the circular economy. As a contribution, the Sustainability Triangle in Tourism is proposed, a model that integrates environmental,
economic, and social dimensions to guide managers and researchers. It is concluded that the articulation of these axes enhances the
transformative potential of tourism and points to directions for future research.
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Propuesta del Triangulo de la Sostenibilidad en el Turismo como apoyo a la Economia
Circular y al empoderamiento social

RESUMEN

El turismo sostenible, cuando se articula con la economia circular y el empoderamiento social, constituye una via estratégica para
equilibrar la preservacion ambiental, el desarrollo econémico y la inclusion comunitaria. En este sentido, se realiz6 una revision
sistematica de la produccion cientifica internacional reciente con el fin de identificar tendencias, vacios y oportunidades de
integracién entre Empoderamiento, Sostenibilidad y Economia Circular. Los datos se obtuvieron mediante busquedas en bases
indexadas con protocolos estandarizados, aplicacion de criterios de inclusion y exclusion, extraccion de datos y analisis
bibliométricos y cualitativos. Los resultados muestran un crecimiento significativo de las publicaciones en la tltima década, con
predominio de estudios sobre sostenibilidad ambiental, seguido del empoderamiento social; la economia circular se mantiene en una
etapa emergente. La discusion sefiala avances en la integracion entre sostenibilidad y empoderamiento, pero identifica vacios tedricos
y metodologicos en la incorporacion plena de la economia circular. Como contribucion, se propone el Triangulo de la Sostenibilidad
en el Turismo, un modelo que integra dimensiones ambientales, econdmicas y sociales para orientar a gestores ¢ investigadores. Se
concluye que la articulacion de estos ejes amplia el potencial transformador del turismo y sefiala direcciones para investigaciones
futuras.

Palabras clave: Turismo sostenible, Economia circular, Empoderamiento social.
1. Introducao

A sustentabilidade vai além de resultados economicos imediatos, exigindo o uso racional dos recursos
naturais, preservagdo cultural e justica social para assegurar o bem-estar das geragdes futuras. Nesse
contexto, a Economia Circular (EC) surge como alternativa ao modelo linear tradicional de “extrair—
produzir—descartar”, propondo sistemas regenerativos que priorizam a reducao de desperdicios, a reutilizacdo
de materiais e a inovagdo nos processos (Geissdoerfer et al., 2017).

O turismo sustentavel, por sua vez, alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU), configura-se como um caminho para conciliar
preservacdo ambiental, valorizagdo do patrimoénio cultural e inclusdo social. Quando bem planejado, o
turismo sustentavel pode ser uma ferramenta de desenvolvimento local, capaz de promover economias
comunitarias, reforcar identidades culturais e ampliar oportunidades de participagdo democratica (Buckley,
2012).

No turismo, o conceito de EC ganha for¢a em praticas cada vez mais comuns, como a reutilizacdo
adaptativa de patrimonios historicos culturais, em que edificios historicos sdo preservados ¢ adaptados para
atividades turisticas, ou em hotéis circulares, que implementam solu¢des de eficiéncia energética,
reaproveitamento de dgua e design sustentavel (Costa et al., 2022).

Dados recentes revelam a importancia econdmica global do turismo: em 2024, o setor de Viagens &
Turismo contribuiu com US$ 10,9 trilhdes para o Produto Interno Bruto (PIB) mundial (cerca de 10% da
economia global), além de gerar aproximadamente 357 milhdes de empregos, o equivalente a um em cada
dez empregos no mundo (World Travel & Tourism Council, 2024). Os gastos domésticos em turismo
atingiram US$ 5,3 trilhes, com crescimento de 5,4% em relagdo a 2023; ja os turistas internacionais
gastaram cerca de US$ 1,9 trilhdo, representando crescimento de 11,6% sobre o ano anterior (World Travel
& Tourism Council, 2024).

No pods-pandemia, observa-se clara recuperagdo do turismo internacional: em 2023 registraram-se
aproximadamente 1,3 bilhdo de chegadas internacionais, correspondendo a 89% do volume de 2019. Em
termos de receitas, o turismo internacional alcangou USS$ 1,5 trilhdo em 2023, recuperando aproximadamente
98% do valor real pré-pandemia (UNWTO, 2024).

Apesar da recuperagdo econdmica recente no setor de turismo, ainda sdo perceptiveis desafios ligados
a dimensao social da sustentabilidade. Para Cole (2006), ha lacunas expressivas quanto a inclusdo de grupos
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marginalizados, autonomia comunitaria e participacdo nos processos decisorios do desenvolvimento
turistico. Scheyvens (2021) reforca que, sem o efetivo empoderamento das comunidades, os beneficios do
turismo sustentavel tendem a se restringir ao plano discursivo, nao se transformando em avangos concretos
na qualidade de vida local. O estudo de Cole (2006) corrobora essa perspectiva ao analisar os mecanismos de
inclusdo cultural e politica e ao apontar barreiras persistentes a autogestdo comunitaria no contexto do
turismo participativo. Dushkova et al. (2024) identificam, ainda, a escassez de modelos praticos para
operacionalizar programas de empoderamento, lacuna recorrente na literatura tanto internacional quanto
latino-americana.

Diante desse cenario, o presente estudo examina como a literatura internacional articula os pilares do
turismo sustentavel, da EC e do empoderamento social, bem como seus impactos na qualidade de vida das
populagdes locais. Autores como Bramwell & Lane (2011) e Buckley (2012) destacam a importancia de
modelos de governanga colaborativa e defendem que frameworks internacionais, como o Global Sustainable
Tourism Council (GSTC) e o FEuropean Tourism Indicators System (ETIS), sejam adaptados as
especificidades regionais, evidenciando limita¢cdes quando aplicados ao contexto latino-americano.

A partir dessa discussao, o estudo identifica tendéncias, lacunas e oportunidades de integrag¢ao entre os
trés eixos investigados, propondo, ainda, a construgdo do “Tridngulo de Sustentabilidade do Turismo”,
voltado a articulagdo dos indicadores ambientais, economicos € sociais.

2. Material e Métodos

2.1 Panorama bibliométrico da produgdo cientifica sobre turismo sustentdavel, economia circular e
empoderamento social

A presente pesquisa € de natureza qualitativa, do tipo analise bibliométrica (Ribeiro, 2022), aplicada
a literatura internacional sobre turismo sustentavel, EC e empoderamento social. A etapa bibliométrica
permitiu mapear o nimero de publicagdes envolvendo a relacdo entre as trés tematicas, a evolugdo das
publicagdes, os principais autores, periddicos e redes de citagdo relevantes.

A revisao foi conduzida a partir da base de dados Scopus, considerada referéncia internacional em
indexagdo cientifica, devido a sua cobertura abrangente e relevancia para estudos em turismo sustentavel.
Utilizaram-se descritores que contemplam os trés pilares centrais da pesquisa (“fourism”, “circular
economy”, “empowerment”), estruturados em strings de busca capazes de identificar produgdes multiplas e
interdisciplinares.

Foram aplicados filtros de data, area tematica e idioma para garantir a selecdo dos trabalhos mais
representativos e relevantes. A Figura 1 apresenta um fluxograma das etapas e critérios utilizados para a
selecdo dos artigos selecionados referentes ao tema.
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Figura 1 — Fluxograma de critérios para selegdo dos artigos
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Fonte: Autores (2025).

Apos a coleta dos artigos, realizou-se uma triagem criteriosa, eliminando duplicidades e excluindo
estudos que nao dialogassem diretamente com o tema investigado. Os artigos que se enquadraram nos
critérios pré-estabelecidos foram analisados por meio da analise de conteudo (Reis, et al., 2022), que
possibilitou identificar dimensdes conceituais, lacunas metodologicas e oportunidades de integracdo entre os
eixos estudados, por meio de uma interpretagdo critica do conteido e posterior categorizacdo segundo
abordagens tedricas, metodoldgicas e empiricas, bem como lacunas e oportunidades identificadas.

A partir dessa abordagem, foi possivel ndo somente o0 mapeamento do estado da arte, mas também a
identificacdo de lacunas de pesquisas que relacionam as temadticas em questdo, além da elaboragdo do
“Triangulo da Sustentabilidade no Turismo”, apresentado como contribui¢do metodologica original deste
estudo.

2.2 Proposta conceitual do Triangulo da Sustentabilidade no Turismo

A analise bibliométrica e qualitativa realizada neste estudo evidenciou que, embora os eixos do
turismo sustentavel, da economia circular e do empoderamento social apresentem avangos expressivos na
literatura, ainda sdo predominantemente tratados de forma fragmentada. No campo do turismo sustentavel,
observam-se frameworks consolidados, como o European Tourism Indicators System (ETIS), os critérios do
Global Sustainable Tourism Council (GSTC) e certificagdes como a EarthCheck, amplamente reconhecidos
em escala global. Entretanto, tais instrumentos enfrentam limita¢des relacionadas a adaptagcdo a contextos
locais, especialmente em paises latino-americanos. A economia circular, por sua vez, apresenta avancos
sobretudo em aplicacdes pontuais, como hotéis circulares e reutilizagdo adaptativa de patrimdnios culturais,
mas carece de métricas padronizadas e de integracdo efetiva aos sistemas de monitoramento turistico. Ja o
empoderamento social, embora reconhecido como dimensdo estratégica do turismo sustentavel, ainda
enfrenta desafios relacionados a operacionalizac¢do e a mensuragdo de seus resultados.

Como resposta a essas lacunas, propde-se o Tridngulo da Sustentabilidade no Turismo, caracterizado

Kallas et al 145



Revista Brasileira de Meio Ambiente (v.14, n.1 —2026)

como uma proposta conceitual e metodologica original, construida a partir da sintese critica da literatura
analisada. Diferentemente de modelos normativos ou sistemas prescritivos de certificagdo, o Tridngulo nao
se configura como um instrumento fechado, mas como um referencial analitico integrador, cujo objetivo ¢
articular, de forma sistematica, indicadores ambientais, econdémicos e sociais, permitindo analises
comparaveis e¢ adaptaveis a diferentes realidades territoriais.

A logica de construgdo do Tridngulo fundamenta-se em principios associados ao pensamento
computacional, entendido neste estudo como uma abordagem estruturada para lidar com fendmenos
complexos. Inicialmente, adotou-se o principio da abstra¢do, por meio do qual a diversidade de abordagens
identificadas na literatura foi sintetizada em trés dimensdes analiticas centrais: ambiental, econOmica €
social. Essa etapa permitiu reduzir a complexidade do turismo sustentavel a eixos estruturantes, preservando
sua abrangéncia conceitual.

Na sequéncia, aplicou-se o principio da decomposicao, detalhando cada uma dessas dimensdes em
indicadores-chave passiveis de observacdo e mensuragdo. No eixo ambiental, incluem-se indicadores
relacionados a pegada de carbono, reaproveitamento de agua, gestdo de residuos e preservacdo da
biodiversidade. No eixo econdmico, destacam-se a retencdo do gasto turistico local, a competitividade do
destino e a geragao de valor em cadeias circulares. No eixo social, incorporam-se indicadores associados a
empregabilidade comunitéria, participacdo em conselhos e instidncias decisorias, valorizagdo cultural e
sentimento de pertencimento de grupos especificos, como mulheres e comunidades tradicionais.

Por fim, o principio da integracdo orientou a recomposi¢do desses componentes em uma estrutura
triangular, concebida para evidenciar que a sustentabilidade no turismo emerge da interagdo dindmica entre
os trés vértices, e ndo da atuagdo isolada de cada dimensdo. A escolha da forma triangular ndo é meramente
ilustrativa, mas conceitual, pois explicita a interdependéncia equilibrada entre os eixos, indicando que o
enfraquecimento de qualquer um deles compromete a sustentabilidade do sistema turistico como um todo.

Nesse sentido, o Triangulo da Sustentabilidade no Turismo constitui uma inovagao metodoldgica ao
reunir indicadores provenientes de diferentes tradicdes tedricas em um Unico referencial analitico. Sua
estrutura confere ao modelo carater replicavel, comparavel e adaptavel, possibilitando sua aplicagdo tanto em
estudos empiricos futuros quanto como instrumento de apoio a formulagdo de politicas publicas e estratégias
de gestdo turistica. Além disso, o modelo cria condi¢des para integrar dimensdes emergentes, como a
economia circular ¢ o empoderamento comunitario, aos frameworks internacionais ja consolidados,
contribuindo para superar a fragmentacao identificada na literatura e avangar na construgdo de abordagens
mais sistémicas da sustentabilidade no turismo.

3. Resultados e Discussao

3.1 Panorama bibliométrico da produgdo cientifica sobre turismo sustentdvel, economia circular e
empoderamento social

A analise bibliométrica realizada neste estudo buscou compreender a evolucdo da produgdo
cientifica que relaciona turismo sustentavel, EC e empoderamento social. A revisdo permitiu identificar os
principais autores, contribuicdes metodoldgicas, periddicos de destaque e palavras-chave mais recorrentes.
Essa sistematizagdo ndo apenas evidencia a consolidagdo de uma base tedrica robusta, mas também revela
lacunas e assimetrias na distribui¢do dos temas.

O grafico apresentado na Figura 2 evidencia um crescimento consistente do numero de publicagdes
ao longo dos anos, demonstrando que a tematica vem ganhando relevancia académica e cientifica. Esse
aumento reflete tanto a intensificagdo do debate em torno do turismo sustentavel e empoderamento
comunitario quanto o alinhamento das pesquisas com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).
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Figura 2 — Evolucdo de publicagdes por ano
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Fonte: Autores (2025).

O aumento das publica¢des na ultima década representa mais de 86% (416 artigos) do total de
artigos que relacionam as trés tematicas analisadas publicados ao longo da historia, evidenciando que a
discussdo ganhou espaco na academia e nos foruns de politicas publicas, refletindo a necessidade de repensar
praticas de desenvolvimento em escala global. Além disto, a ascensdo mostra que o turismo sustentavel,
quando associado a EC e ao empoderamento social, deixou de ser apenas um tema emergente para se
consolidar como uma area de estudo relevante ¢ em constante crescimento (Schevyens; Van Der Watt,
2021).

A Tabela 1 a seguir, apresenta uma sintese dos artigos com mais citagdes encontrados pela string de
busca utilizada, assim como as respectivas contribuigdes principais ¢ enfoques metodoldgicos.

Tabela 1 — Principais autores, contribuigdes e enfoques metodologicos

Autores, ano e N° de . s .
peri()(,iico citacbes Contribuicao principal Enfoque metodologico
Prop6 del itual sob o .
Scheyvens, R. em rgg:;;?ﬂ%%;ﬁ;;?:ﬁ;ii tsl(l)rig:no Tedrico-conceitual, baseado em
(1999), Tourism 909 Sus tentavel. destacando dimensdes revisdo critica de literatura e
Management . . . L formulag¢ao de um modelo analitico.
econdmica, psicologica, social e politica.

Cole, S. (20006), Analisou os impactos socioculturais do Estudo de caso qualitativo com
Journal of 375 turismo em comunidades locais, observagdo participante e
Sustainable enfatizando desigualdades e estratégias de entrevistas em campo em

Tourism empoderamento. comunidades turisticas.

Boley, B. B. et . ~

I 1 . o
al. 2014), sustentatl;ti?;;ize:ubirr? 25?; antrzZrketin Pesquisa quantitativa com
Annals of 328 . > . & modelagem estatistica e analise de
Tourism de destinos, articulando turismo constructos tedricos
Research responsavel e valor percebido. '
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Wondirad, A. et Investigou fatores que impulsionam o L.
. , , Estudo empirico com abordagem
al. (2020), turismo sustentavel em paises em . . 1
. 279 . mista (entrevistas e analise
Tourism desenvolvimento, com foco em L L.
estatistica de dados secundarios).
Management governanga e stakeholders.
Boley, B. B. et Explorou o conceito de turismo
al. (2014), 233 responsavel e suas implicagdes para a Estudo quantitativo com aplicagdo
Tourism competitividade e o desenvolvimento de questionarios e analise fatorial.
Management sustentavel de destinos.
Dodds, R. et al. Examinou barreiras a adogo de praticas
(2018), Current 217 sustentaveis no setor turistico, com énfase  Pesquisa qualitativa com entrevistas
Issues in em politicas e comportamento do e andlise tematica.
Tourism consumidor.
Sin, H. L. Discutiu a ética e a politica no turismo Abordagem etnografica com
(2010), 210 voluntério, problematizando a relagdo observacdo participante e
Geoforum entre ajuda, poder e desigualdade. entrevistas.
Carr, A. et al. . . . o .
2 Investigou experiéncias de turismo e Estudo qualitativo com entrevistas
(2016), Journal i . . -
. 205 sustentabilidade sob uma perspectiva de em profundidade e analise
of Sustainable . . . . .
. género e identidade. interpretativa.
Tourism
Kim, S. et al. Avaliou a relag@o entre turismo o
. . o Abordagem quantitativa com
(2019), Journal patrimonial e sustentabilidade cultural, . e
, 196 o ~ aplicacdo de surveys e analise de
of Heritage destacando estratégias de preservagdo e correlacio
Tourism engajamento comunitario. 640
Saxena, G. et al. Propds um modelo de governanga em
(2008), Annals P ] & ¢ Pesquisa qualitativa com analise de
. 167 turismo sustentavel baseado em redes L
of Tourism . . redes e estudos de caso regionais.
Research colaborativas e desenvolvimento local.

Fonte: Autores (2025).

A partir dos dados expostos na Tabela 1, nota-se uma variedade de abordagens que indicam que o
turismo sustentavel se tornou um campo multidisciplinar, no qual diferentes areas do conhecimento dialogam
para enfrentar desafios comuns. Apesar desse amadurecimento, ainda se nota uma lacuna significativa: a
escassez de estudos que olhem de forma mais aprofundada para o contexto brasileiro e latino-americano.

A Figura 3 a seguir, apresenta uma nuvem de palavras-chave identificadas nas publicacdes
analisadas, permitindo visualizar de forma sintética os conceitos mais recorrentes na literatura internacional.
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Figura 3 — Nuvem de palavras referente a integragdo dos temas pelos autores
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Fonte: Autores (2025).

O destaque dado a termos como sustainable tourism, sustainability, empowerment, community-based
tourism ¢ sustainable development na Figura 3, evidencia a centralidade desses eixos no debate
contemporaneo sobre a integragdo entre turismo sustentavel, EC e empoderamento social. A presenga
ampliada dessas palavras indica maior frequéncia e relevancia na producdo cientifica, refor¢ando seu papel
estruturante nas agendas de pesquisa.

A partir disso, reconhece-se que a apesar da literatura internacional ser vasta e consolidada, ainda ha
caréncia de trabalhos que avaliem de maneira pratica como iniciativas de turismo sustentdvel impactam
comunidades locais, contribuem para preservar patrimonios culturais, histéricos e adotam principios de
circularidade em destinos turisticos da regido (Ospina-Mateus et al., 2023; Alvarez-Garcia, 2019; Sanches,
2018).

Diante disso, ¢ fundamental estimular pesquisas aplicadas que aproximem teoria e realidade,
combinando indicadores internacionais de sustentabilidade com as particularidades locais de paises
emergentes. Esse tipo de investigagdo pode enriquecer a produgdo académica, mas também gerar recursos
para gestores publicos, empresarios e comunidades que desejam transformar o turismo em vetor de
desenvolvimento justo e duradouro.

A Figura 4 apresenta a distribuicdo dos trabalhos analisados por eixo tematico, evidenciando que
45% das publicagdes concentram-se no campo da sustentabilidade, 35% abordam o empoderamento social e
20% tratam da EC.

Kallas et al 149



Revista Brasileira de Meio Ambiente (v.14, n.1 —2026)

Figura 4 — Integracéo dos eixos.

~35% %
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Fonte: Autores (2025).

Essa propor¢do confirma os achados da analise bibliométrica, em que os termos mais recorrentes e
os autores mais citados estdo majoritariamente vinculados ao debate sobre turismo sustentavel e indicadores
de impacto. A Tabela 2 mostra exemplos de estudos com enfoque principal em cada um dos trés eixos de
pesquisa, com o autor principal seguido pelo titulo do artigo.

Tabela 2 — Exemplos de estudos em cada eixo

Empoderamento Social

Economia Circular

Sustentabilidade Ambiental

Scheyvens, R. (1999). Ecotourism
and the Empowerment of Local
Communities.

Cole, S. (2006). Information and
Empowerment: The Keys to
Sustainable Tourism?

Carr, A. (2016). Tourism and
Gendered Empowerment:
Perspectives from the Global South.

Strzelecka, M. (2017). Community
Empowerment and Resident Support
for Tourism in Rural Areas.

Scheyvens, R., & van der Watt, H.
(2021). Tourism, Empowerment and
Sustainable Development: A New
Framework for Analysis.

Khalid, U. (2019). Sustainable
Practices and Circular Resource
Management in Hospitality
Operations.

Ari, Y. (2020). Circular Economy
Models Applied to Tourism
Destinations.

Dolezal, C. (2022). Value Chain
Networks and Green Practices in
Sustainable Tourism.

Joo, D. (2020). Sustainability
Indicators and Innovation in
Urban Tourism.

Scheyvens, R., & van der Watt,
H. (2021). Tourism,
Empowerment and Sustainable
Development: A New Framework
for Analysis.

Kim, S. (2019). Tourism Impacts,
Continuity of World Heritage
Inscription and Sustainable
Management of Hahoe Village,
Korea.

Dodds, R. (2018). Barriers to
Implementing Sustainable Tourism
Policy: Lessons from the Field.

Saxena, G. (2008). Integrating
Sustainability and Rural Tourism:
Governance and Practice.

Lai, P. (2006). Stakeholder
Perceptions of Environmental
Responsibility in Tourism Planning.

Lee, C. (2023). Conservation of
Cultural Heritage Tourism: A Case
Study in Langkawi Kubang Badak

Remnant Charcoal Kilns.

Fonte: Autores (2025).
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A tematica de empoderamento social, embora ocupe posi¢cdo intermedidria, vem crescendo nos
ultimos anos, refletindo uma preocupagdo crescente com a participagdo comunitaria ¢ a legitimidade das
praticas turisticas. Ja a EC, apesar de apresentar potencial transformador, ainda se mostra um campo
emergente, restrito a estudos conceituais e algumas aplicagdes pontuais, como hotéis circulares e reutilizacao
de patrimonios culturais. Por fim, a tematica de sustentabilidade ambiental, aparece com maior frequéncia e
em maiores periodos de tempo, o que demonstra certa coeréncia em relacdo aos debates sobre mudangas
climaticas que vém cada vez mais ocupando um espaco que antes era incipiente e pouco valorizado.

Desta forma, reconhece-se que a distribui¢do dos temas reforca tanto a consolidagao da
sustentabilidade como eixo central da literatura quanto a necessidade de aprofundar pesquisas sobre
empoderamento e, sobretudo, sobre circularidade, de forma a equilibrar a produgdo académica ¢ ampliar a
compreensao integrada do turismo sustentével.

De maneira geral, este estudo reforga que o turismo sustentavel (quando pensado em conjunto com a
EC e o empoderamento social) ndo é apenas uma tendéncia, mas uma necessidade; podendo abrir caminhos
para destinos mais flexiveis e inclusivos, capazes de equilibrar a preservagdo cultural e ambiental, a partir da
geracdo de renda e promogao de bem-estar. Contudo, ainda existem desafios, como o de transformar o sélido
acumulo teodrico em acdes efetivas, que realmente fagam diferenca no cotidiano das comunidades e
contribuam para um futuro mais equilibrado.

3.2 Turismo Sustentavel: praticas, politicas publicas e indicadores de impacto

A literatura revisada evidencia que as praticas de turismo sustentavel se consolidaram em diferentes
dimensodes: desde iniciativas de ecoturismo comunitario (Scheyvens, 2002) e turismo cultural participativo
(Cole, 2006), até a valorizag@o de patrimonios histdricos no Brasil, como no caso de Ic6-CE (Cavalcante et
al., 2023). Enquanto as experiéncias de base comunitaria ressaltam a importancia do envolvimento local e da
distribuicao equitativa dos beneficios, as iniciativas voltadas ao patriménio cultural demonstram que a
sustentabilidade também se consolida como estratégia de preservagdo identitaria e revitalizacao territorial.

Além disso, certificagdes e guias internacionais, como o0 GSTC (2010-2025) e a EarthCheck (2023),
aparecem como mecanismos de legitimagao de praticas sustentaveis em escala global, o que pode indicar um
movimento de institucionalizagdo das praticas sustentaveis, ainda que acompanhado de debates sobre a
capacidade desses frameworks de dialogar com realidades diversas, especialmente em contextos latino-
americanos.

No campo das politicas publicas, destaca-se a Agenda 2030 da ONU (ONU, 2015) como referéncia
mundial, associada a iniciativas de governanga colaborativa que integram poder publico, setor privado e
sociedade civil (Bramwell; Lane, 2011). Contudo, estudos como o de Hall (2019) ressaltam que, apesar da
difusdo desses modelos, ainda existem lacunas na implementacao pratica em paises em desenvolvimento.

Quanto aos indicadores de impacto, observa-se a evolugdo de sistemas internacionais como o ETIS e
os indicadores da UNWTO (2004), que fornecem parametros comparaveis para medir sustentabilidade em
destinos turisticos. No entanto, sua aplicacdo em contextos locais ¢ limitada, especialmente em paises latino-
americanos, o que evidencia a necessidade de métricas adaptadas as realidades regionais. Tais praticas,
politicas e instrumentos estdo sistematizados na Tabela 3, que apresenta uma sintese das principais
contribui¢des identificadas na literatura.
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Tabelo 3 — Turismo sustentavel: praticas, politicas publicas e indicadores de impacto.

Categoria Descriciao / Exemplos Autor(es), Ano
Ecoturismo comunitario como pratica de inclusdo e preservagao Scheyvens (2002)
Turismo cultural com participagdo ativa da comunidade Cole (2006)

Valorizagao do patriménio cultural em municipios histéricos

(caso Ic6-CE) Cavalcante et al. (2023)

Praticas P .
Integragdo entre turismo, gestdo patrimonial e politicas publicas Hall (2019); ?200528111)11 g & Higham
Certificacdes e critérios internacionais para sustentabilidade GSTC (20106832 > BarthCheck
Agenda 2030 e ODS como marco internacional ONU (2015); Hall (2019)
Politicas Governanca colaborativa (publico, privado e sociedade civil) Bramwell & Lane (2011)
Reformas institucionais para apoiar praticas de sustentabilidade Hammerschmid et al. (2019)
Indicadores de desenvolv1n}er}t0 sustentavel para destinos UNWTO (2004)
turisticos
Indicadores Sistema ETIS (European Tourism Indicators System) Hammerschmid et al. (2019)
Critérios globais GSTC GSTC (2010-2025)
Certificagdo internacional EarthCheck EarthCheck (2023)

Fonte: Autores (2025).

Nos ultimos anos, diversos estudos tém buscado avangar na mensuragdo e avaliagdo do turismo
sustentavel, sobretudo a partir de frameworks internacionais. Miller (2023) aponta que, embora o uso de
indicadores como o ETIS tenha se ampliado, ainda existem grandes desafios para tornar a mensuracao
comparavel entre destinos. No mesmo sentido, Blancas et al. (2023) propuseram um modelo de avaliacdo
dindmica, que permite observar o progresso ao longo do tempo e compreender melhor a evolucdo das
politicas sustentaveis em contextos locais. Giambona et al. (2024) reforcam essa perspectiva ao desenvolver
um indicador composto para analisar a sustentabilidade do turismo nos paises da Unido Europeia entre 2019
e 2021, mostrando diferencas significativas entre os contextos nacionais e a sensibilidade dos resultados as
escolhas metodologicas. Relatorios institucionais, como o da Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico - OECD (2025), detalham a experiéncia de Portugal na aplicacdo do ETIS e a
integracdo com o novo EU Tourism Dashboard (Painel do Turismo da UE), ampliando a base de indicadores
disponiveis. Em complemento, projetos como o Interreg Europe/SToryATU (2024) tém demonstrado a
operacionalizacdo desses indicadores em painéis digitais, facilitando a gestao de destinos.

Apesar dos avangos, a literatura recente evidencia lacunas importantes. Crabolu et al. (2024)
ressaltam que ainda ¢ dificil comprovar a eficacia dos esquemas de indicadores na pratica de gestdo, uma vez
que muitos permanecem como instrumentos tedricos. Além disso, autores como Miller (2023) e a OECD
(2025) destacam um desalinhamento entre os frameworks internacionais e as realidades locais, especialmente
em paises fora da Unido Europeia. Outro ponto critico diz respeito a diferengas e semelhangas analisadas ao
longo do tempo: embora modelos dindmicos como o de Blancas et al. (2023) tragam inovagdes, sua adog¢ao
pratica ainda ¢ embriondria. Esses achados reforcam a necessidade de desenvolver métricas auditaveis e
adaptadas a contextos regionais, especialmente na América Latina e pais emergentes, lacuna que o presente
estudo busca preencher ao propor uma integragdo entre praticas, politicas e indicadores de turismo
sustentavel.

3.3 Economia circular: instrumentos, aplica¢oes no turismo e implicag¢oes

Percebe-se que a EC no turismo tem sido discutida de forma crescente, mas ainda com predominio
de abordagens conceituais. Entre os principais instrumentos, destacam-se a reutilizacdo adaptada de
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patrimonios histdricos culturais (Merli et al., 2018) e a implementagdo de praticas como logistica reversa e
eficiéncia energética (Geissdoerfer et al., 2017).

As aplicagdes praticas concentram-se em experiéncias como os hotéis circulares portugueses
(Costa et al., 2022), que adotam reaproveitamento de agua e design sustentavel, além da ressignificacdo de
edificios historicos. Outro ponto em crescimento ¢ a digitalizacdo de processos turisticos, que reduz impactos
ambientais e otimiza fluxos de transporte e hospedagem (Saura; Ribeiro-Soriano; Palacios-Marqués, 2022).

No que se refere as implicacdes, a literatura aponta beneficios ambientais (redug¢do de residuos e
mitigacdo de impactos), econdmicos (aumento da competitividade e geracao de valor local) e sociais (maior
inclusdo e participagdo das comunidades) (Ribeiro; Souza, 2020; Geissdoerfer et al., 2017), como mostrado
no quadro abaixo. Entretanto, poucos estudos exploram os efeitos integrados dessas dimensdes, o que sugere
uma lacuna importante a ser aprofundada, como demostrado no Tabela 4.

Tabela 4 — Economia circular: Métodos, aplicagdes no turismo e implicagdes

Categoria Descriciao / Exemplos Autor(es), Ano

Reutilizagdo adaptativa de Merli et al. (2018)
patrimonios culturais
‘L . Geissdoerfer et al. (2017); Costa et
Logistica reversa, eficiéncia

Métodos energética, redugdo de residuos al. (2022)

C o Saura; Ribeiro-Soriano; Palacios-
Plataformas digitais para otimizago

de transportes e hospedagem Marqués (2022)
Hotéis circulares com
reaproveitamento de adgua e design Costa et al. (2022)
sustentavel
Aplicacdes Preservacgao e ressignificagao de Merli et al. (2018)

edificios historicos

e e - Saura; Ribeiro-Soriano; Palacios-
Digitalizagdo e integragao

tecnologica Marqués (2022)
Ambientais: redugdo de residuos e Merli et al. (2018)
mitigacdo de impactos
Implicacdes Econdmicas: competitividade e Ribeiro & Souza (2020)
geracdo de valor local
Sociais: inclusdo e beneficios as Geissdoerfer et al. (2017)
comunidades

Fonte: Autores (2025).

A EC no turismo tem recebido crescente atengdo nos ultimos anos, com revisdes que apontam tanto
avancos quanto limitagdes. Strippoli et al. (2024) sintetizam estratégias ja utilizadas, como combate a
descartaveis e gestdo de residuos, além de mapearem gargalos ainda presentes na operacionalizacdo do
conceito. Estudos empiricos reforgam essa tendéncia: Jacob et al. (2025), ao analisar hotéis urbanos,
identificaram praticas ligadas as dimensdes de agua, energia, residuos, recursos humanos e fornecedores,
com impactos positivos nos resultados operacionais.

Fonseca et al. (2025) exploraram, por meio da grounded theory, a adogdo de mobilirio circular no
setor de hospitalidade, mostrando que o reuso, a refabricagdo e os contratos de leasing de moveis podem
reduzir custos e alinhar os empreendimentos as praticas sustentaveis. Puig-Denia et al. (2025) acrescentam
uma perspectiva organizacional, demonstrando que valores familiares podem impulsionar estratégias de
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circularidade em empreendimentos turisticos. J4 Renfors (2022) realizou uma revisdo ampla que consolida
tendéncias e evidencia as barreiras para capacidade de crescimento, sobretudo na criacdo de métricas.

Apesar da variedade de estudos, ainda ha lacunas evidentes. Autores como Strippoli et al. (2024) e
Renfors (2022) reconhecem que a maioria das pesquisas sobre EC no turismo permanece em nivel
conceitual, com pouca evidéncia empirica baseada em métricas padronizadas. Além disso, pesquisas como as
de Jacob (2025) e Fonseca (2025) indicam que os resultados obtidos em contextos especificos como hotéis
urbanos e experiéncias europeias nao sdo facilmente generalizaveis para realidades de paises emergentes.
Outro ponto critico refere-se a integracao entre EC e indicadores de destino ja consolidados (ETIS, GSTC),
que ainda é rara e carece de séries historicas capazes de medir impactos sistémicos. Assim, observa-se a
necessidade de propor modelos integrados que unam métricas de circularidade aos sistemas de
monitoramento de sustentabilidade turistica, lacuna que este estudo busca avancar.

3.4 Empoderamento social: dimensoes e participa¢do comunitdria

O empoderamento social ¢ amplamente reconhecido como condicdo essencial para que o turismo
sustentavel se consolide. A tipologia de Scheyvens (2002) continua sendo a principal referéncia, ao
estruturar o empoderamento em quatro dimensdes: econdmica, social, politica e psicologica. A revisdao
mostra que cada dimensdo se concretiza em agdes praticas, como a geracdo de renda em iniciativas de
turismo rural (Cole, 2006), o fortalecimento cultural comunitario (Cole.s et al., 2017) e a inclusdo em
processos decisorios locais (Tosun, 2000; 2006).

Os modelos de participagdo comunitaria, como o aprendizado participativo de Pretty (1995),
reforcam a necessidade de superar praticas meramente consultivas para alcangar niveis de autogestao efetiva.
Ainda assim, estudos (Cole.s et al., 2017) indicam que, na pratica, muitas iniciativas de turismo sustentavel
permanecem em estagios intermediarios, com pouca autonomia real para as comunidades.

Conforme a Tabela 5 a seguir, a literatura confirma que a participagdo comunitaria ¢ indispensavel,
mas evidencia um descompasso entre discurso e pratica, o que abre espaco para investigacdes aplicadas
sobre como promover empoderamento pleno no turismo.

Tabela 5 — Empoderamento social: dimensdes e participacdo comunitaria

Dimensao Acodes/Exemplos Autor(es), Ano
Econdémica Geragao de renda local e inclusdo produtiva Scheyvens (2002); Cole (2006)
Social Fortalecimento da identidade cultural e coesdo comunitaria Cole.S et al. (2017)
Politica Participacdo em conselhos de turismo e processos decisorios Tosun (2000; 2006)
Psicolégica Valorizagdo da autoestima e senso de pertencimento Scheyvens (2002)
Aprendizado participativo (aplicavel ao turismo sustentavel) Pretty (1995)
Modelos
Participacdo comunitaria como condigdo essencial Cole (20006); Cole.s et al. (2017)

Fonte: Autores (2025).

O empoderamento social no turismo continua sendo objeto central de debate, e novos estudos tém
ampliado as perspectivas desse conceito. Scheyvens (2021) revisita seu framework classico e o atualiza as
demandas do turismo sustentdvel contemporaneo, reforcando a importdncia de considerar dimensoes
econdmicas, sociais, politicas e psicologicas de forma integrada. Em contextos empiricos, Tong et al. (2024)
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analisaram o caso de Wuzhen, na China, demonstrando como o empoderamento influencia diretamente a
capacidade de participagdo comunitaria ¢ como essa relacdo pode ser mensurada por meio de indices.
Dushkova et al. (2024) realizaram uma revisdo semissistematica de 21 programas de empoderamento
comunitario, concluindo que ainda faltam guias praticos que orientem gestores sobre o desenho e a
governanga desses programas. Em outro estudo, Gautam et al. (2024) mostra a relacdo entre envolvimento
turistico, empoderamento ¢ bem-estar dos residentes na India, reforcando que o turismo pode ser um
condutor de qualidade de vida quando conduzido de maneira inclusiva. Finalmente, uma revisdo sistematica
sobre mulheres e turismo destacou que, embora o turismo seja frequentemente apresentado como
oportunidade de empoderamento feminino, persistem lacunas metodologicas na forma de medir seus
resultados.

Esses trabalhos apontam lacunas comuns. Dushkova et al. (2024) destacam a auséncia de modelos
operacionais claros que garantam a sustentabilidade dos programas de empoderamento ao longo do tempo.
Tong et al. (2024) e a revisdo sobre empoderamento de mulheres ressaltam a heterogeneidade dos métodos
de mensuragdo, o que dificulta a comparacdo entre estudos e contextos. Além disso, Scheyvens (2021) e
Gautam et al. (2024) reconhecem que a integracdo entre empoderamento comunitirio e indicadores
tradicionais de destino (como ETIS ou GSTC) ainda é pouco explorada, faltando a inclusdo de KPIs (Key
Performance Indicators) sociais em painéis de monitoramento. Essas lacunas justificam a relevancia de
estudos que proponham indicadores auditaveis de empoderamento social e que integrem tais dimensdes ao
monitoramento da sustentabilidade turistica.

3.5 Proposta do Tridngulo da Sustentabilidade no Turismo

A partir da analise bibliométrica realizada torna-se evidente que os trés eixos (turismo sustentavel,

EC e empoderamento social), apresentam avangos expressivos em relacdo a discussdes na literatura, mas
ainda sdo tratados de forma fragmentada. No caso do turismo sustentavel, observa-se a existéncia de
frameworks internacionais consolidados, como ETIS, GSTC e EarthCheck, os quais apresenta indicadores
reconhecidos globalmente. Todavia, tais instrumentos enfrentam desafios de adaptacgdo a realidades locais. A
EC, porém, demonstra progressos sobretudo em iniciativas adotadas por hotéis € ao reuso de patrimonios
historicos culturais, mas carece de métricas padronizadas que permitam avaliar seus impactos de maneira
sistémica. Ja o empoderamento social, embora reconhecido como dimensdo estratégica para o
desenvolvimento sustentavel, ainda ndo dispde de indicadores auditaveis que facilitem sua integragado efetiva
aos sistemas de monitoramento turistico.
Como contribuicdo deste estudo, propde-se o Tridngulo da Sustentabilidade no Turismo, que articula de
forma unificada as dimensdes ambientais, econdmicas ¢ sociais. Essa proposta busca responder a trés lacunas
principais destacadas pela literatura recente: (i) a auséncia de métricas auditaveis de empoderamento
comunitario, com énfase na participagdo politica, no sentimento de pertencimento e na inclusdo de grupos
especificos, como mulheres (Tong et al., 2024; Women & Tourism, 2025); (ii) a limitada integragdo entre
praticas de EC e os frameworks internacionais de sustentabilidade, o que dificulta a construgdo de sistemas
comparaveis e escalaveis (Strippoli et al., 2024; Renfors, 2022); e (iii) o desalinhamento entre indicadores
globais e realidades locais, sobretudo em paises latino-americanos, onde os estudos empiricos ainda sdo
escassos (Miller, 2023; OECD, 2025).

Com o objetivo de explicitar a estrutura conceitual e a logica interna da proposta, o Quadro 1 a
seguir sintetiza os eixos analiticos que compdem o Triangulo da Sustentabilidade no Turismo, bem como
suas formas de articulagdo e aplicabilidade, servindo de base para a representacdo grafica apresentada na
Figura 5.
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Quadro 1 - Sintese conceitual do Triangulo da Sustentabilidade no Turismo

. ~ Eixo do roe Ldgica de articulacdo no Aplicabilidade
Dimensao oA Componentes analiticos roe
Triangulo modelo analitica
Gestao de recursos Avalia a capacidade do Analise comparativa de
. naturais; reducao de destino turistico de impactos ambientais
. Sustentabilidade . . . S . .
Ambiental ambiental impactos ambientais; minimizar externalidades entre destinos e
preservagdo da ambientais e promover monitoramento de
biodiversidade praticas regenerativas desempenho sustentivel
Eficiéncia no uso de . Avaliagdo de modelos
~ Examina fluxos S
. recursos; reten¢do do a . . de negdbcio circulares e
. Economia L econdmicos circulares ¢ a e
Econdmica . gasto turistico local; ~ politicas de
circular . ~ . geragdo de valor local no .
integracdo de cadeias turismo desenvolvimento
produtivas econdmico sustentavel
L Mensura o grau de
Participacao . ~ . -
o . inclusdo social e Analise de governanca
. Empoderamento | comunitaria; geragdo de ) L .
Social . fortalecimento participativa e impactos
social trabalho e renda; o . . .
N comunitario promovido sociais do turismo
valorizagdo cultural .
pelo turismo

Fonte: Autores (2025).

O Triangulo da Sustentabilidade no Turismo na Figura 5 constitui, portanto, uma inovacao
metodologica, ao reunir indicadores ambientais (pegada de carbono, reaproveitamento de agua, reciclagem
de residuos), econdmicos (retencdo do gasto turistico local, competitividade e geragdo de valor em cadeias

circulares) e sociais (empregabilidade comunitdria, participagdo em conselhos de turismo, autoestima e
valorizagao cultural).

Figura 5 — Triangulo da Sustentabilidade no Turismo

Ambiental

Pegada de carbono

Reaproveitamento de dgua
Reciclagem de residuos
Preservacao da biodiversidade

Social / Empoderamento

* Empregabilidade comunitaria
Participaciao em conselhos
Valorizacgao cultural

* Pertencimento de grupos especificos
(ex: mulheres)

Fonte: Autores (2025).

Economico

* Retencio do gasto local
* Competitividade do destino
Valor em cadeias circulares
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Essa integragdo fornece um instrumento analitico mais abrangente e com potencial de orientar
gestores publicos e privados na formulagdo de politicas e estratégias, adaptando benchmarks globais as
particularidades regionais. Ao mesmo tempo, abre caminho para pesquisas futuras validarem empiricamente
o tridngulo em estudos de caso, especialmente na América Latina, fortalecendo sua relevancia cientifica e
pratica. A Tabela 6, mostra as principais referéncias e contribui¢des extraidas com base nos indicadores-
chave de cada eixo do Triangulo da Sustentabilidade no Turismo.

Tabela 6 — Referéncias e Contribuigdes a partir dos Indicadores-chave

Eixo Indicadores-Chave Principais Referéncias e Contribuicées

UNWTO (2004); GSTC (2010-2025); EarthCheck (2023):
Fornecem os indicadores de desenvolvimento sustentavel e
critérios internacionais consolidados para destinos.

Miller (2023); OECD (2025): Discutem o desafio do
desalinhamento entre frameworks internacionais (como o ETIS) e
as realidades locais.

Pegada de carbono,
Reaproveitamento de

Ambiental agua, Reciclagem de
residuos, Preservacdo da  Blancas et al. (2023); Giambona et al. (2024): Propdem modelos
biodiversidade. de avaliagdo dindmica e indicadores compostos para mensuracao

da sustentabilidade.

Crabolu et al. (2024): Ressaltam as dificuldades praticas na
aplicacdo e eficacia dos esquemas de indicadores.

Geissdoerfer et al. (2017); Merli et al. (2018): Definem a
Economia Circular (EC) e sua aplicagdo na reutilizagdo adaptativa
de patriménios.

Ribeiro & Souza (2020): Relacionam a EC com a competitividade
e a geracdo de valor local.
Retenc¢do do gasto local,

Competitividade do Costa et al. (2022); Jacob et al. (2025); Fonseca et al. (2025):

Econémico destino, Valor em cadeias Apresentam aplicag¢des pr?iticas em :‘hotéis circulares" (agua,
circulares. energia, mobiliario).
Saura; Ribeiro-Soriano; Palacios-Marqués (2022): Abordam a
digitalizagdo como otimizadora de processos e redutora de
impactos.
Strippoli et al. (2024); Renfors (2022): Identificam a caréncia de
métricas padronizadas para a EC no turismo.
Scheyvens (2002; 2021): Estabelecem a tipologia classica do
empoderamento (econdmica, social, politica e psicologica) e sua
atualizacao.
Empregabilidade . L
comunitaria, Participagio Cole (2QQ6?; Cole.sNet al. (2017): Dlscutem a participacdo
Social / em conselhos, comunitaria, geracao de renda e fortalecimento cultural.
Empoderamento Valor}zagao cultural, Tosun (2000; 2006); Aborda os niveis de participagdo comunitaria
Pertenmmen?o de grupos em processos decisorios (conselhos).
especificos

Tong et al. (2024); Gautam et al. (2024): Apresentam estudos
empiricos sobre a medigdo do empoderamento e sua relagdo com o
bem-estar.
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Dushkova et al. (2024); Revisao "Women & Tourism" (2025):
Apontam a lacuna de guias praticos e de indicadores auditaveis,
especialmente para grupos especificos (mulheres).

Fonte: Autores (2025).

A Tabela 6 sintetiza de forma clara a heterogeneidade metodologica presente nos estudos sobre
sustentabilidade no turismo, evidenciando que cada eixo (ambiental, econdmico e social) avangou em ritmos
distintos ao longo das ultimas décadas, revelando que a literatura, apesar de robusta, ainda opera com
indicadores dispersos e pouco integrados, o que limita andlises sistémicas e dificulta a ado¢do de modelos
realmente abrangentes de avaliagdo da sustentabilidade turistica.

Desta forma, a proposi¢ao do Tridngulo da Sustentabilidade no Turismo se justifica justamente como
resposta a essa fragmentacdo identificada na literatura; ao articular de forma integrada os eixos ambiental,
econdémico e social, o modelo cria um referencial analitico capaz de alinha-los as necessidades
contemporaneas do turismo sustentavel, incorporando tanto elementos tradicionais (como pegada de carbono
e competitividade) quanto dimensdes emergentes, como a economia circular ¢ o empoderamento
comunitario.

Trata-se de uma proposta coerente, pois sintetiza tendéncias recentes apontadas por estudos
internacionais e, ao mesmo tempo, dialoga com lacunas importantes, especialmente a auséncia de métricas
auditaveis para o empoderamento e a dificuldade de adaptar frameworks globais as especificidades locais.
Neste sentido, a partir do Tridngulo da Sustentabilidade no Turismo, cria-se um instrumento flexivel,
comparavel e metodologicamente equilibrado, com potencial para orientar politicas publicas, qualificar
praticas de gestao turistica e subsidiar estudos empiricos futuros, sobretudo em contextos latino-americanos
onde a produgdo cientifica ainda ¢ limitada e pouco sistematizada.

4. Conclusao

As analises realizadas confirmam que a integragdo entre turismo sustentavel, EC e empoderamento
social deve ser compreendida como uma necessidade estratégica diante dos desafios do desenvolvimento
contemporaneo. O mapeamento bibliométrico demonstrou a consolida¢do do turismo sustentdvel como eixo
central, acompanhado do crescimento das pesquisas sobre empoderamento social € da inser¢do gradual da
EC, ainda limitada em termos de métricas padronizadas e estudos empiricos.

A principal contribuicdo deste trabalho foi a proposicdo do Tridngulo da Sustentabilidade no
Turismo, que articula indicadores ambientais, econdmicos e sociais em um modelo unificado. Essa proposta
responde a trés lacunas centrais: (i) a auséncia de métricas auditaveis para o0 empoderamento comunitario;

(ii)) a insuficiente integracdo entre praticas de circularidade e frameworks internacionais; e (iii) o
desalinhamento entre indicadores globais e realidades locais, especialmente em contextos latino-americanos.

Do ponto de vista cientifico, o estudo contribui ao oferecer um referencial conceitual capaz de
orientar novas pesquisas aplicadas, promovendo maior aproximagao entre teoria e pratica. Do ponto de vista
pratico, fornece ferramentas para gestores publicos e privados adaptarem benchmarks globais as
caracteristicas regionais, fortalecendo politicas e estratégias de turismo sustentavel.

Reconhece-se como limitagdo o carater secundario das fontes analisadas, o que restringe a
observacdo de impactos empiricos diretos. Entretanto, a sistematizagdo critica da literatura internacional
representa um passo inicial solido, abrindo caminhos para investigagdes futuras que validem empiricamente
o Triangulo em estudos de caso. Em sintese, reafirma-se que o futuro do turismo sustentavel depende de uma
abordagem multidimensional e integrada, capaz de equilibrar preservagdo ambiental e cultural,
desenvolvimento econdmico e inclusdo social.
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